
Esta entidad es supervisada por ASFI

Te damos la bienvenida a
tu Banca Digital Pro Mujer

¡Ahora te acompañamos desde 
donde estés, tu hogar o tu negocio!
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Esta entidad es supervisada por ASFI

Línea gratuita 800 10 37 00
Whatsapp 62300292

¿Qué se puede hacer con la 
Banca Digital Pro Mujer?

¿Cómo puedo habilitar mi 
Banca Digital Pro Mujer?

¿Cómo descargar la App 
Pro Mujer Móvil?

Mi primer acceso

Con la Banca Digital Pro Mujer podrás:

Descarga Banca Digital Pro Mujer en:

Consultar el saldo y movimientos de tu 
caja de ahorro.

Realizar transferencias entre cuentas Pro Mujer.

Realizar transferencias a otros bancos.

Realizar pagos y cobros con QR.

Y mucho más…

Todo desde la comodidad 
de tu hogar o en tu negocio.

1.

2.

3.

Abre Play Store, App Store 
o App Gallery.

Escribe en el buscador 
Pro Mujer Móvil.

1.

2. Solicita que se te asigne tu usu- 
ario y tu contraseña temporal.

Selecciona la app y 
presiona descargar.

1.

2.

Abre la App. Luego escribe 
tu usuario y contraseña 
temporal, que te llegó por 
SMS o al correo que 
proporcionaste en Pro Mujer.

Puedes habilitar el acceso 
con tu huella o rostro. Después 
cambia tu contraseña. 

¿Cómo realizar transferencias? ¿Cómo pagar por QR?¿Cómo cobrar por QR?

2.

3.

Selecciona el medio (SMS o 
correo) por el que recibirás el 
Código de autorización.

Escribe el código* que te 
llegó y presiona Continuar.

¡Vamos!

¡Excelente!

*Úsalo dentro de las 48 horas, una vez lo recibas.

Ya puedes empezar a 
hacer transferencias.

1. Registra al beneficiario.

2. Selecciona la cuenta 
a la cual deseas transferir 
los fondos.

3. Ingresa los detalles de la 
operación, monto de la trans- 
ferencia, moneda, cuenta
origen y, si deseas, una nota.

4. Revisa los detalles de la 
transferencia y confirma 
la operación. 

1. Inicia sesión en tu 
app Pro Mujer Móvil.

2. Desde la esquina superior 
izquierda o en Transferir 
selecciona SIMPLE (QR).

3. Pulsa en Cobro con QR y 
completa la información.

4. Finalmente, presiona 
Confirmar. Luego envía el QR a 
la persona que deseas que te 
haga el depósito.

1. Inicia sesión en tu 
app Pro Mujer Móvil.

4. Verifica los datos de la 
transacción que harás. 

¡Puedes descargar el comprobante y 
enviarlo como respaldo de la 
transacción que realizaste!

5. Finalmente, 
presiona Continuar.

2. Desde la esquina superior 
izquierda o en Transferir 
selecciona SIMPLE (QR).

3. Pulsa en Pagar con QR y 
escanea el código QR donde 
harás la transacción.

¡Listo!

1.

4.

2.

3.

Habilitar acceso completo

1.
Por única vez en tu celular, 
presiona Habilitar el 
Acceso completo.

Para habilitar tu Banca Digital abre tu 
caja de ahorro con el Oficial de Pla- 
taforma o Encargado Operativo en el 
Punto de Reclamo de cualquiera de 
nuestras agencias.

Te damos la bienvenida a tu Banca Digital Pro 
Mujer
¡Acompañamos tu paso al mundo digital!
• [Imagen de una mujer boliviana que 
está utilizando un celular]
• [Llamado a la acción de descarga en 
Play Store, App Store y App Gallery]
• [Frase al pie: Esta entidad es super-
visada por ASFI]

¿Qué se puede hacer con la Banca Digital Pro 
Mujer?
Con la Banca Digital Pro Mujer podrás:
� Consultar el saldo y movimientos de 
tu caja de ahorro.
� Realizar transferencias a otros 
bancos.
� Realizar transferencias entre cuentas 
Pro Mujer.
� Realizar pagos y cobros con QR
� Y mucho más…

Todo desde la comodidad de tu hogar o en tu 
negocio.

¿Dónde puedo habilitar Banca 
Digital Pro Mujer?

¡En cualquier agencia de Pro Mujer a nivel 
nacional!
Para habilitar tu Banca Digital dirígete donde 
el Oficial de Plataforma o ve con el Encargado 
Operativo en el Punto de Reclamo.

¿cómo descargar la app pro mujer móvil?

PASO 1: Abre Play Store, App Store o App Gallery.

PASO 2: Escribe en el buscador Pro Mujer Móvil.

PASO 1: Selecciónalo y presiona Descargar.

¡Vamos!

MI PRIMER ACCESO

PASO 1: Abre la App. Luego escribe tu usuario y 
contraseña temporal, que te llegó por SMS o al correo 
que proporcionaste en Pro Mujer.

PASO 2: Por única vez en tu celular, presiona Habilitar el 
Acceso completo.

PASO 3: Selecciona el medio (SMS o correo) por el que 
recibirás el Código de autorización.

¡IMPORTANTE! Tu número de celular o correo

debe ser el mismo que otorgaste en Pro Mujer.

PASO 4: Escribe el código* que te llegó y presiona 
Continuar.

*Úsalo dentro de las 48 horas, una vez lo recibas.

¡Listo!

¿Cómo registrar a una beneficia-
ria o beneficiario para hacer 
transferencias?
PASO 1: Inicia sesión en tu app Pro Mujer Móvil.

PASO 2: En el menú inferior presiona Transferir.

PASO 3: Luego selecciona Añadir beneficiario.

PASO 4: Completa sus datos personales. 

Excelente ya puedes empezar a hacer transferencias.

� Iconos que ilustren cada paso.

¿Cómo cobrar por QR?
PASO 1: Inicia sesión en tu app Pro Mujer Móvil.
PASO 2: Desde la esquina superior izquierda o en 
Transferir selecciona SIMPLE (QR)
PASO 3: Pulsa en Cobro con QR y completa la 
información.
PASO 4: Luego Continuar, revisa los datos que 
agregaste. 
PASO 5: Finalmente, presiona Confirmar. Luego envía el 
QR a la persona que deseas que te haga el depósito.
� Iconos que ilustren cada paso.

¿Cómo pagar por QR?
PASO 1: Inicia sesión en tu app Pro Mujer Móvil.
PASO 2: Desde la esquina superior izquierda o en 
Transferir selecciona SIMPLE (QR)
PASO 3: Pulsa en Pagar con QR y escanea el código QR 
donde harás la transacción.
PASO 4: Verifica los datos de la transacción que harás. 
PASO 5: Finalmente, presiona Continuar.

¡Puedes descargar el comprobante y enviarlo como 
respaldo de la transacción que realizaste!
� Iconos que ilustren cada paso.


