
TE CONTAMOS
Boletín de Responsabilidad Social Empresarial  
Edición No 1

2023 ·  ENERO-ABRIL

Celebramos el día del niño con los más peques 
Realizamos Talleres para niños sobre “Manualidades con Material reciclado”, en las 
ciudades de El Alto, Santa Cruz, Pando, Cobija, Chuquisaca, Potosí y Oruro, donde más 
de 200 niños aprendieron a darle un segundo uso  a residuos materiales.

Seguimos implementando el “Espacio Integra”, un nuevo enfoque de modelo de 
agencia
El Espacio Integra es un nuevo enfoque social implementado en las agencias de Pro 
Mujer, diseñada en consulta con las emprendedoras, este nuevo enfoque busca que las 
agencias de Pro Mujer tengan:

· Espacios de exposición de productos de emprendedoras.

· Rincones de aprendizaje para niños y niñas.

· Espacios para talleres presenciales.

· Espacios de reconocimiento a 
emprendedoras 

· Rincones de aprendizaje digital

El primer cuatrimestre del 2023, realizamos 
los siguientes talleres para emprendedoras y 
sus familias:

· Taller en empoderamiento femenino

· Taller sobre la ruta del emprendimiento 

· Taller sobre modelo de negocio Canva

· Taller de salud financiera

NUESTRO COMPROMISO CON LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL EMPRESARIAL RSE

Adoptamos la RSE como un modelo de gestión integral para contribuir al bienestar 
económico, social y ambiental de  los diversos públicos a los que llegamos, en el marco 
de las características de los servicios que ofrecemos y las actividades que realizamos 
bajo esta premisa.
Nuestro compromiso institucional con la Responsabilidad Social Empresarial es un 
pilar fundamental en nuestra gestión social, razón por la cual realizamos constante-
mente iniciativas como las que realizamos en el primer cuatrimestre del 2023:

NUESTROS PROGRAMAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 
 
Programa de Alfabetización Digital: Todas Digitales   
Mediante nuestra plataforma Emprende Pro Mujer y 
con el apoyo de Locfund Next y Sparkassenstiftung 
Alemana, lanzamos el programa Todas Digitales que 
consiste en la alfabetización digital y financiera para 
emprendedoras. 
Este programa, que inició en 2022, llevó adelante su primera cohorte que en enero del 
2023 y logró la certificación de 840 emprendedoras latinoamericanas. Adicionalmente, 
hasta abril, la segunda cohorte tiene a más de 4.000 inscritas. 

Reconocimiento a mujeres 
emprendedoras 
Enfocados en la satisfación de las 
emprendedoras a las que apoya-
mos, el primer trimestre del año 
realizamos diferentes campañas a 
nivel nacional, estas son :

A. Entregamos víveres de primera 
necesidad a 6.456 emprendedoras.

B. En Carnaval celebramos jorna-
das de confraternización en todas 
nuestras agencias, una iniciativa 
que fortaleció la unión de 5.208 emprendedoras de bancas comunales, .

C. Entregamos 1.523 becas educativas en “Todas Digitales”.

1. 

2. 

· Taller de formalización de negocios, donde aprendieron temas referentes a impues-
tos, Seprec, Senasag, patentes, entre otras.

· Taller de repostería gourmet 

· Taller de manualidades con material reciclado para niños

Además, entre enero y abril se alcanzó más de 450 personas capacitadas mediante el 
rincón de aprendizaje digital. 

Programa “Dejando Huella” Voluntariado 
Pro Mujer 
Finalizamos la primera cohorte de volunta-
riado externo “Dejando Huella” que permitió 
que jóvenes universitarios contribuyan a las 
iniciativas sociales de Pro Mujer.
Este proyecto promueve el impacto a la 
comunidad porque los jóvenes son agentes 
de cambio social para los sectores más 
vulnerables. En abril finalizó la segunda 
etapa de inscripciones con más de 96 
jóvenes que formarán parte de este voluntariado.

Educación y capacitación 
Mensualmente capacitamos a usuarias de nuestros servicios en diferentes temáticas 
vinculadas a sus necesidades, educación financiera y fortalecimiento de sus emprendi-
mientos. De enero a abril capacitamos en diferentes temáticas entre las que podemos 
mencionar:

· Sé líder de tu vida con 34.375 capacitadas y capacitados.

· Autoestima con 27.277 participantes.

· Definiendo mi modelo de negocio con 28.281 capacitadas y capacitados.

Kits educativos que fortalecerán la capacita-
ción de nuestras emprendedoras 
Lanzamos un kit educativo para Asesores de 
Banca Comunal , que contiene materiales 
didácticos para que  260  asesores fortalezcan 
las capacitaciones que brindan en sus reunio-
nes de pago, estos kits fortalecerán las dinámi-
cas grupales de aprendizaje. 

Becadas en Emprende Pro Mujer 
Women Tour financió 21 becas educativas en la plataforma Emprende Pro Mujer, que 
permitirá que emprendedoras líderes se capaciten en diferentes temáticas según el 
estado de su emprendimiento.
Las rutas que contienen la plataforma son: Idea tu negocio, Comienza tu negocio, 
Mejora tu negocio, Fortalece tu negocio.
Conoce más de la plataforma acá: https://emprendepromujer.org/
 
Sensibilización sobre el cuidado medio ambiental 
Hemos implementado señalética sobre el consumo y 
uso responsable de papel, agua, residuos sólidos y 
energía eléctrica a nivel nacional.
Esta iniciativa fortalece la adopción de las 3Rs medio 
ambientales, reduce, recicla, reutiliza, acciones que 
contribuyen al cuidado medio ambiental. 
Esta iniciativa va alineada a sensibilizar y concienciar a 
nuestros colaboradores y usuarios sobre acciones 
responsables en su cotidiano vivir.

Festejamos los 33 años de Pro Mujer junto a lo más importante que tenemos: Las 
mujeres emprendedoras
En el marco de nuestro aniversario, decidimos celebrar a aquellas mujeres que motivan 
día a día nuestro trabajo y compromiso. Reafirmamos con ellas nuestro compromiso 
por el empoderamiento integral de las mujeres.
Más de 2000 emprendedoras celebraron este momento con nosotras/os.

Alianzas institucionales 
Firmamos un convenio de cooperación interinstitucional con Desjardins Development 
International, mediante el cual  se promoverán proyectos de educación financiera, 
programa de acompañamiento a empresarias, programas de empoderamiento feme-
nino, finanzas digitales y fomento de productos  financieros adaptados para la mujer.  
Esta iniciativa permitirá fortalecer las iniciativas que llevamos adelante y así llegar a 
más mujeres con los servicios que ofrecemos.

Firmamos también un convenio interinstitucional con Swisscontac que permitirá 
potenciar nuestro crédito verde y la estrategia medio ambiental en la organización. 

Conoce a una de las 
emprendedoras de 
Pro Mujer
Mariluz Albuquerque
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Conoce más de la plataforma acá: https://emprendepromujer.org/
 
Sensibilización sobre el cuidado medio ambiental 
Hemos implementado señalética sobre el consumo y 
uso responsable de papel, agua, residuos sólidos y 
energía eléctrica a nivel nacional.
Esta iniciativa fortalece la adopción de las 3Rs medio 
ambientales, reduce, recicla, reutiliza, acciones que 
contribuyen al cuidado medio ambiental. 
Esta iniciativa va alineada a sensibilizar y concienciar a 
nuestros colaboradores y usuarios sobre acciones 
responsables en su cotidiano vivir.

Festejamos los 33 años de Pro Mujer junto a lo más importante que tenemos: Las 
mujeres emprendedoras
En el marco de nuestro aniversario, decidimos celebrar a aquellas mujeres que motivan 
día a día nuestro trabajo y compromiso. Reafirmamos con ellas nuestro compromiso 
por el empoderamiento integral de las mujeres.
Más de 2000 emprendedoras celebraron este momento con nosotras/os.

Alianzas institucionales 
Firmamos un convenio de cooperación interinstitucional con Desjardins Development 
International, mediante el cual  se promoverán proyectos de educación financiera, 
programa de acompañamiento a empresarias, programas de empoderamiento feme-
nino, finanzas digitales y fomento de productos  financieros adaptados para la mujer.  
Esta iniciativa permitirá fortalecer las iniciativas que llevamos adelante y así llegar a 
más mujeres con los servicios que ofrecemos.

Firmamos también un convenio interinstitucional con Swisscontac que permitirá 
potenciar nuestro crédito verde y la estrategia medio ambiental en la organización. 
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Celebramos el día del niño con los más peques 
Realizamos Talleres para niños sobre “Manualidades con Material reciclado”, en las 
ciudades de El Alto, Santa Cruz, Pando, Cobija, Chuquisaca, Potosí y Oruro, donde más 
de 200 niños aprendieron a darle un segundo uso  a residuos materiales.

Seguimos implementando el “Espacio Integra”, un nuevo enfoque de modelo de 
agencia
El Espacio Integra es un nuevo enfoque social implementado en las agencias de Pro 
Mujer, diseñada en consulta con las emprendedoras, este nuevo enfoque busca que las 
agencias de Pro Mujer tengan:

· Espacios de exposición de productos de emprendedoras.

· Rincones de aprendizaje para niños y niñas.

· Espacios para talleres presenciales.

· Espacios de reconocimiento a 
emprendedoras 

· Rincones de aprendizaje digital

El primer cuatrimestre del 2023, realizamos 
los siguientes talleres para emprendedoras y 
sus familias:

· Taller en empoderamiento femenino

· Taller sobre la ruta del emprendimiento 

· Taller sobre modelo de negocio Canva

· Taller de salud financiera

NUESTRO COMPROMISO CON LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL EMPRESARIAL RSE

Adoptamos la RSE como un modelo de gestión integral para contribuir al bienestar 
económico, social y ambiental de  los diversos públicos a los que llegamos, en el marco 
de las características de los servicios que ofrecemos y las actividades que realizamos 
bajo esta premisa.
Nuestro compromiso institucional con la Responsabilidad Social Empresarial es un 
pilar fundamental en nuestra gestión social, razón por la cual realizamos constante-
mente iniciativas como las que realizamos en el primer cuatrimestre del 2023:

NUESTROS PROGRAMAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 
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hasta abril, la segunda cohorte tiene a más de 4.000 inscritas. 

Reconocimiento a mujeres 
emprendedoras 
Enfocados en la satisfación de las 
emprendedoras a las que apoya-
mos, el primer trimestre del año 
realizamos diferentes campañas a 
nivel nacional, estas son :

A. Entregamos víveres de primera 
necesidad a 6.456 emprendedoras.

B. En Carnaval celebramos jorna-
das de confraternización en todas 
nuestras agencias, una iniciativa 
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C. Entregamos 1.523 becas educativas en “Todas Digitales”.
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Programa “Dejando Huella” Voluntariado 
Pro Mujer 
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que jóvenes universitarios contribuyan a las 
iniciativas sociales de Pro Mujer.
Este proyecto promueve el impacto a la 
comunidad porque los jóvenes son agentes 
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jóvenes que formarán parte de este voluntariado.

Educación y capacitación 
Mensualmente capacitamos a usuarias de nuestros servicios en diferentes temáticas 
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· Autoestima con 27.277 participantes.

· Definiendo mi modelo de negocio con 28.281 capacitadas y capacitados.

2023 ·  ENERO-ABRIL
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